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ASSTSAS

Voici les documents repérés au cours des derniéres semaines et qui portent sur la santé et la
sécurité au travail dans le secteur des affaires sociales. Ce mois-ci, nous présentons 110
ressources, dont 77 en acces libre, 10 qui sont disponibles grace a un abonnement du réseau
ISST (vous les reconnaitrez par I'icone d’un cadenas ouvert @') et 10 qui sont en accés restreint
(cadenas fermé @ ).

Parmi les sujets qui se démarquent ce mois-ci, il y a la violence, présente dans une grande
variété de milieux de soins, des établissements d’hébergement aux urgences, en passant par les
services préhospitaliers et méme le soutien a domicile. Parmi les solutions proposées dans la
littérature : une approche relationnelle. Un autre sujet chaud du mois d’avril : le travail
émotionnellement exigeant. Vous trouverez cing articles a ce sujet parmi les nouveautés, et
c’est le sujet aussi de la ressource en vedette ce mois-ci, un nouveau webinaire de I’ASSTSAS.

Travail émotionnellement exigeant chez les travailleurs du réseau :

comprendre pour mieux intervenir
Source : ASSTSAS, 2019
Ce webinaire répond aux questions suivantes :

. Qu’est-ce que le travail émotionnellement exigeant (TEE) ?

i Qui y est exposé ?

o Quels sont les facteurs de risque et de protection en cause ?

o Quelles en sont les manifestations ?

. Quels sont les effets du TEE ?

o Quelles sont les pistes de solution pour les travailleurs du RSSS ?
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Treize articles portant sur la violence dans divers milieux (établissements d'hébergement, urgences,
services préhospitaliers, soutien a domicile) ; sur certaines conséquences et sur des outils de prévention.
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Articles sur la protection oculaire, la protection respiratoire et les méthodes pour mettre et pour retirer
des équipements de protection individuelle.
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Les articles de cette section portent sur la posture debout ou assis, sur |'architecture et I'aménagement, et
sur les troubles musculosquelettiques (TMS).
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Ici vous trouverez des écrits sur la communication en SST, la prise en charge de la SST, les statistiques, les
SGSST et l'identification des risques pour certains travailleurs.

Organisation dU travail..........oeoiciiii i e e e e e e e eareeas 6

Le travail de nuit, le travail posté, la durée des quarts, les ratios d'effectifs et I'organisation du travail a
domicile sont abordés par des documents de cette section.
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Cette section comporte des articles sur les accidents d'exposition au sang, les microbes aéroportés en
bloc opératoire, les maladies infectieuses et la prévention des infections.
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Amiante, SIMDUT, nanomatériaux, médicaments dangereux et le travail en laboratoire font I'objet de
publications dans cette section.
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Les sept articles de cette section traitent de cadenassage, de travail en espace clos, de sécurité des
machines, d'électricité et de normes.
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Parmi les risques physiques traités ce mois-ci, le bruit et les animaux.
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33 articles traitant de risques psychosociaux, de travail émotionnellement exigeant, de stress,
d’intimidation, de conflit famille-travail, de bien-étre et du réle du CPSST.
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AGRESSION ET VIOLENCE

Voir les dernieres publications de cette catégorie :

http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/agressions-violence/

Etablissements d’hébergement
Breaking Point: Violence Against Long-Term
Care Staff

Source : NEW SOLUTIONS : A Journal of
Environmental and Occupational Health
Policy Prépublication, 2019 &

Service des urgences

A Sharp Rise in the ‘Constantly Fearful’ in
the ED: a full 30% of emergency docs fear
workplace violence

Source : Hospital Employee Health 38(4),
2019 ¢

ACEP Violence Poll Highlights ED Violence
Source : Hospital Employee Health 38(4),
2019 &

Failure to Report, Press Charges ‘Enabling’
ED Violence: ED is ground zero of violence
epidemic

Source : Hospital Employee Health 38(4),
2019 &

Hospitals use relationship-based approach
to calm patients

Source : Health facilities management
magazine HFM Daily, 2019

Les agents du programme LIFE utilisent la
communication thérapeutique pour réduire
le risque

Two-Thirds of EMS Workers Have Been
Attacked on Job: Weapons used in 10% of
incidents

Source : Hospital Employee Health 38(4),
2019 &'

Soutien a domicile

Managers’ experiences of prevention and
management of workplace violence against
healthcare staff: a descriptive exploratory
study

Source : Journal of Nursing Management
Prépublication, 2019 &

OSHRC Holds Integra Health Management
Accountable for Workplace Violence
Source : EHS Today, 2019

Nurses’ experiences of caring for patients
with intellectual developmental disorders: a
systematic review using a meta-
ethnographic approach

Source : BMC Nursing 17(1), 2018 &

One in Seven Employees Don’t Feel Safe at
Work
Source : EHS Today, 2019

Prevention of Workplace Violence Among
Health Care Workers

Source : Workplace Health & Safety 67(2),
2019

Symptdmes comportementaux et
psychologiques de la démence (SCPD)
Source : IUGM, 2019

Workplace violence and development of
burnout symptoms: a prospective cohort
study on 1823 social educators

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
Prépublication, 2019
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EQUIPEMENTS

Voir les derniéres publications de cette catégorie :
http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/equipements/

Development of Competencies for
Respiratory Protection for Health Care
Workers

Source : Workplace Health & Safety 67(2),

2019

Partners in Eye Protection
Source : OHS Canada Magazine, 2018

Researchers test PPE methods

° ERGONOMIE

Voir les derniéres publications de cette catégorie :

Source : Health facilities management,
2019

Voir aussi
http://doi.org/10.1016/].ajic.2018.06.003

Plumbing manufacturers target health care
needs

Source : Health facilities management
magazine 32(2), 2019

http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/ergonomie/

Architecture et aménagment
Building new research into the design

process
Source : Health facilities management

magazine 32(2), 2019

Exigences physiques du travail
Physical capacity, occupational physical

demands, and relative physical strain of
older employees in construction and
healthcare

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health

92(3), 2019

Posture assise ou debout

Work science : study measures impact of

prolonged standing on foot pain
Source : WorkSafe Magazine, 2019

Are hybrid sit—stand postures a good
compromise between sitting and standing?
Source : Ergonomics Prépublication, 2019 &

Associations of Device-Measured Sitting,
Standing, and Stepping Time with Informal
Face-to-Face Interactions at Work

Source : Journal of Occupational and
Environmental Medicine Prépublication,
2019 &

Troubles musculosquelettiques

Long-term exposure to heavy physical work,
disability pension due to musculoskeletal
disorders and all-cause mortality: 20-year
follow-up—introducing Helsinki Health
Study job exposure matrix

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
92(3), 2019
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Personal meaning of work and perceived
work ability among middle-aged workers
with physically strenuous work : a Northern
Finland Birth Cohort 1966 Study

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
92(3), 2019

Smartphones : More than Just a Pain in the
Neck

Source : OHS Canada Magazine Overtime,
2019

TMS et TMC — Vers de meilleurs outils
d’évaluation de I'incapacité
Source : Prévention au travail 31(4), 2019

Work-related neck and upper limb disorders
— quantitative exposure—response
relationships adjusted for personal
characteristics and psychosocial conditions
Source : BMC Musculoskeletal

Disorders 20(1), 2019

ORGANISATION DE LA SST

Voir les derniéres publications de cette catégorie :

http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/organisation-de-la-sst/

Communication en SST
Conversations difficiles : comment les

transformer en collaboration ?
Source : CRHA CRHA, 2018

How 'They' Undermine Change
Source : EHS Today, 2019

Who is supporting the safety leader?
Source : Canadian Occupational Safety,
2019

Identification des risques chez des

catégories de travailleurs

Stages en entreprise : des outils pour
déterminer les risques

Source : Prévention au travail 31(4), 2019

Workplace Health and Safety Hazards Faced

by Informally Employed Domestic Workers
in the United States

Source : Workplace Health & Safety 67(1),
2019

Normes, lois et reglements en SST
De nouvelles normes du travail a connaitre
Source : Prévention au travail 31(4), 2019

Prise en charge de la SST

La prise en charge de la SST, c’est |'affaire
de tous !

Source : Prévention au travail 31(4), 2019

Proactivity towards workplace safety
improvement: an investigation of its
motivational drivers and organizational
outcomes

Source : European Journal of Work and
Organizational Psychology Prépublication,
2019

Une prise en charge pérenne
Source : Travail et santé 35(1), 2019 §
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Statistiques

Derniéres statistiques de la CNESST : les
principaux risques

Source : Travail et santé 35(1), 2019 &

Women in Safety: Women More Likely to
Encounter Workplace Assault
Source : EHS Today, 2019

Systeme de gestion de la SST

A qui s’adressent les systémes de gestion en
SST?

Source : Centre patronal SST, 2019

L’Avenir de la SST au Québec — Partie 1
Source : Travail et santé 35(1), 2019 §

@ ORGANISATION DU TRAVAIL

Voir les derniéres publications de cette catégorie :

http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/organisation-du-travail/

Horaires de travail

Impact of shift duration on alertness among
air-medical emergency care clinician shift
workers

Source : American Journal of Industrial
Medicine 62(4), 2019

Long working hours are inversely related to
sick leave in the following 3 months: a 4-
year registry study

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
92(4), 2019

Night-time work and all-cause mortality in
the general working population of Denmark
Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
92(4), 2019

Sleep and alertness in shift work disorder:
findings of a field study

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
92(4), 2019

Travail de nuit et travail posté
Source : INRSFrance, 2019

Personnel infirmier

Mandated Nurse-Patient Ratios Protect
Healthcare Workers

Source : Hospital Employee Health 38(4),
2019 ¢

Présentéisme

Too sick or not too sick?: The importance of
stress and satisfaction with supervisor
support on the prevalence of sickness
presenteeism

Source : International journal of
occupational safety and ergonomics: JOSE,
2019

Soutien a domicile

Health and Safety of Limited English
Speaking Asian Homecare Aides in Chicago:
A Pilot Study

Source : Journal of Occupational and
Environmental Medicine 61(1), 2019
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RISQUES BIOLOGIQUES

Voir les derniéres publications de cette catégorie :
http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/risques-biologiques/

Accident d’exposition au sang
Safety Engineered Device Usage and

Activation in Six Western U.S. Hospitals
Source : AOHP Journal 38(4), 2018

Bloc opératoire

OR Air Contamination Standards Needed to
Control SSI Risk

Source : General Surgery News , 2018

Maladies infectieuses

Case Investigations of Infectious Diseases
Occurring in Workplaces, United States,
2006—2015

Source : Emerging Infectious Diseases 25(3),
2019

Prévention des infections

Abolishing bugs : bright ideas for preventing
infection

Source : Healthcare Purchasing News 43(3),
2019

Guide de prévention des infections dans les
résidences privées pour ainés

Source : Direction des communications du
ministére de la Santé et des Services sociaux
du Québec, 2019

Randomized community trial on nosocomial
infection control educational module for
nurses in public hospitals in Yemen: a study

protocol
Source : BMC Nursing 18(1), 2019

Which health care facility workers wash
their hands most often? Study explores
Source : Safety & Health En ligne, 2019

Protection respiratoire

Development of Competencies for
Respiratory Protection for Health Care
Workers

Source : Workplace Health & Safety 67(2),
2019

Nouveauté en surveillance biologique de
I’exposition (SBE)

Source : IRSST : Institut de recherche
Robert-Sauvé en santé et en sécurité du
travail, 2019

Protection contre les bioaérosols : identifier

les moisissures avec plus de précision
Source : Prévention au travail 31(4), 2019

RISQUES CHIMIQUES

Voir les derniéres publications de cette catégorie :
http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/risques-chimiques/

Le coin de la documentaliste : bulletin de veille informationnelle de I’ASSTSAS/avril 2019


http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/risques-biologiques/
http://coin.documentaliste.asstsas.com/safety-engineered-device-usage
http://coin.documentaliste.asstsas.com/safety-engineered-device-usage
https://aohp.org/aohp/Portals/0/Documents/MemberServices/journal/18%20Fall%20Journal%20-web.pdf#page=14
http://coin.documentaliste.asstsas.com/air-contamination-standards-for-the-or
http://coin.documentaliste.asstsas.com/air-contamination-standards-for-the-or
https://www.generalsurgerynews.com/In-the-News/Article/11-18/OR-Air-Contamination-Standards-Needed-to-Control-SSI-Risk/53298?sub=&enl=true?ses=ogst
http://coin.documentaliste.asstsas.com/case-investigations-of-infectious-diseases-workplaces-2006%E2%80%932015
http://coin.documentaliste.asstsas.com/case-investigations-of-infectious-diseases-workplaces-2006%E2%80%932015
http://coin.documentaliste.asstsas.com/case-investigations-of-infectious-diseases-workplaces-2006%E2%80%932015
https://wwwnc.cdc.gov/eid/article/25/3/18-0708_article
http://coin.documentaliste.asstsas.com/abolishing-bugs
http://coin.documentaliste.asstsas.com/abolishing-bugs
https://cdn.hpnonline.com/editions/z38o/0A148ky/1903-HPN/html/index.html?page=26&origin=reader
http://coin.documentaliste.asstsas.com/guide-prevention-infections-residences-aines
http://coin.documentaliste.asstsas.com/guide-prevention-infections-residences-aines
http://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2018/18-207-01W.pdf
http://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2018/18-207-01W.pdf
http://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2018/18-207-01W.pdf
http://coin.documentaliste.asstsas.com/nosocomial-infection-control-education
http://coin.documentaliste.asstsas.com/nosocomial-infection-control-education
http://coin.documentaliste.asstsas.com/nosocomial-infection-control-education
http://coin.documentaliste.asstsas.com/nosocomial-infection-control-education
https://doi.org/10.1186/s12912-019-0333-3
http://coin.documentaliste.asstsas.com/which-healthcare-workers-wash-hands
http://coin.documentaliste.asstsas.com/which-healthcare-workers-wash-hands
https://www.safetyandhealthmagazine.com/articles/17991-which-health-care-facility-workers-wash-their-hands-most-often-study-explores
http://coin.documentaliste.asstsas.com/competencies-for-respiratory-protection
http://coin.documentaliste.asstsas.com/competencies-for-respiratory-protection
http://coin.documentaliste.asstsas.com/competencies-for-respiratory-protection
https://doi.org/10.1177/2165079918798857
http://coin.documentaliste.asstsas.com/nouveautes-en-sbe
http://coin.documentaliste.asstsas.com/nouveautes-en-sbe
https://www.irsst.qc.ca/actualites/id/753/nouveaute-en-surveillance-biologique-de-lexposition-sbe
https://www.irsst.qc.ca/actualites/id/753/nouveaute-en-surveillance-biologique-de-lexposition-sbe
https://www.irsst.qc.ca/actualites/id/753/nouveaute-en-surveillance-biologique-de-lexposition-sbe
http://coin.documentaliste.asstsas.com/protection-contre-bioaerosols
http://coin.documentaliste.asstsas.com/protection-contre-bioaerosols
https://www.preventionautravail.com/recherche/627-protection-contre-les-bioaerosols-identifier-les-moisissures-avec-plus-de-precision.html
http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/risques-chimiques/

Amiante
Ask an officer : safe asbestos abatement

requires planning and oversight
Source : WorkSafe Magazine (0), 2019

Infographie sur I'amiante dans le milieu de
travail
Source : CCHST, 2019

Médicaments dangereux
Mutagenicity assessment of environmental

contaminations in a hospital centralized
reconstitution unit

Source : Ecotoxicology and Environmental
Safety 165(15), 2018 &

Occupational exposure to cytotoxic drugs:
the importance of surface cleaning to
prevent or minimise exposure

Source : Archives of Industrial Hygiene and
Toxicology 69(3), 2018

Nanomatériaux

Lignes directrices de I'OMS pour la
protection des travailleurs contre les

risques potentiels des nanomatériaux
manufacturés
Source : IRSST, 2019

SIMDUT

Le SIMDUT fait peau neuve : place au
SIMDUT 2015

Source : Le Journal de ’ABLASQ 35,
2019 ¢

Time is up: Are you WHMIS 2015

compliant?
Source : Canadian Occupational Safety,

2019

Travail en laboratoire

Policies and Procedures for Cleaning
Engineering Controls

Source : Pharmacy Purchasing & Products
Magazine , 2018

Under pressure : cryogenic safety hazards
and what it takes to control them
Source : Lab Manager, 2019

RISQUES LIES A LA SECURITE ET

MECANIQUES

Voir les derniéres publications de cette catégorie :

http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/risques-lies-a-la-securite-et-mecaniques/

Energies dangereuses
Doit-on auditer périodiquement le

programme de cadenassage ?
Source : Travail et santé 35(1), 2019 &

Les risques électriques ne devraient pas
vous causer un choc

Source : Le Rapport sur la santé et la
sécurité 16(10), 2018

Normal power system functional-
performance testing

Source : Health facilities management
magazine 32(2), 2019
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Time for a power system reliability check Sécurité des machines
Source : Health facilities management
magazine 32(2), 2019

Improving Programs to Control Hazardous
Energy: New website offers tools and

templates
Source : NIOSH Science Blog En ligne, 2018

Espaces clos
NFPA 350: Guide for Safe Confined Space

Entry and Work Le risque machines (Dossier)
Source : NFPA NFPA, 2019 Source : Travail & Sécurité (802), 2019

RISQUES PHYSIQUES

Voir les derniéres publications de cette catégorie :

http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/risques-physiques/

Animaux
Ensuring Safety When Pets Are in the Home Bruit
Source : Home Healthcare Now 37(2), 2019 Révolution silencieuse ici méme au Québec
*) Source : Travail et santé 35(1), 2019 &
7/

Voir les derniéres publications de cette catégorie :

http://coin.documentaliste.asstsas.com/category/sante-psychologique/
Adaptation aux changements Source : AOHP Journal 38(4), 2018 &'
Organizational change and employee
mental health: A prospective multilevel Comité de santé et sécurité au travail
study of the associations between Trousse de sensibilisation
organizational changes and clinically Source : APSSAP : Association paritaire pour
relevant mental distress la santé et la sécurité du travail, 2018

Source : Scandinavian Journal of Work,
Environment & Health 45(2), 2019

Conflits travail-famille
The role of collective affective commitment

Bien-étre au travail in the relationship between work—family
Caring for the Caregivers: Making the Case conflict and emotional exhaustion among
for Mindfulness-Based Wellness nurses: a multilevel modeling approach
Programming to Support Nurses and Source : BMC Nursing 18(1), 2019

Prevent Staff Turnover
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Epuisement

Relationships between burnout, turnover
intention, job satisfaction, job demands and
job resources for mental health personnel
in an Australian mental health service
Source : BMC Health Services Research
19(1), 2019

Gestion des conflits

Des idées pour résoudre les conflits au
travail

Source : Stratégies en milieu de travail sur la

santé mentale, 2018

Horaires de travail

Short rest between shifts (quick returns)
and night work is associated with work-
related accidents

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
Prépublication, 2019

Intimidation

Evaluating Horizontal Violence and Bullying
in the Nursing Workforce of an Oncology
Academic Medical Center

Source : Journal of Nursing Management
Prépublication, 2019 §

How long does it last? Prior victimization
from workplace bullying moderates the
relationship between daily exposure to
negative acts and subsequent depressed
mood

Source : European Journal of Work and
Organizational Psychology Prépublication,
2019

Impact of Psychological Empowerment on
Workplace Bullying and Intent to Leave

Source : JONA: The Journal of Nursing
Administration Prépublication, 2019 &

Workplace bullying among healthcare
professionals in Sweden: a descriptive study
Source : Scandinavian Journal of Caring
Sciences Prépublication, 2019 &

Pratiques de compassion

Infusing, sustaining, and replenishing
compassion in health care organizations
through compassion practices

Source : Health Care Management Review
Publish Ahead of Print, 2019 &

Précarité

Job satisfaction and mental health of
temporary agency workers in Europe: a
systematic review and research agenda
Source : Work & Stress Prépublication, 2019

Risques psychosociaux

Consideration of psychosocial factors in
workplace risk assessments: findings from a
company survey in Germany

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
92(3), 2019

Is effort—reward imbalance at work

associated with different domains of health
functioning? Baseline results from the
French CONSTANCES study

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
92(4), 2019

Relationship between psychosocial strains

at the workplace, depression, and cognitive
deficiencies

Source : Federal Institute for Occupational
Safety and Health, 2018
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Soins de longue durée

A Profile of Regulated Nurses Employed in
Canadian Long-Term Care Facilities
Source : Canadian Journal on Aging = La
Revue Canadienne Du Vieillissement
Prépublication, 2019 §

Stress

A Comparison of Job Stress Models:
Associations with Employee Well-Being,
Absenteeism, Presenteeism, and Resulting
Costs

Source : Journal of Occupational and
Environmental Medicine Prépublication,
2019 &

Occupational stress is associated with major

long-term weight gain in a Swedish
population-based cohort

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health,
2018

Perceived stress and sickness absence: a
prospective study of 17,795 employees in
Denmark

Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health,
2019

Plan visant a accroitre la résilience : édition
professionnelle

Source : Centre pour la santé mentale en
milieu de travail de la Great-West, 2018

Please wait until | am done! Longitudinal
effects of work interruptions on employee

well-being
Source : Work & Stress Prépublication, 2019

Prévenir le surmenage ou I'épuisement :
gue peuvent nous apporter les
Neurosciences ? Le Dr ANSELEM nous
explique

Source : ManagerSante.com 43817(11),
2018

The Effects of a Modified Mindfulness-
Based Stress Reduction Program for Nurses:
A Randomized Controlled Trial

Source : Workplace Health & Safety 67(3),
2019

The Most Important Workplace
Conversation: Our Mental Health
Source : Forbes, 2018

Un peu moins de stress, pourquoi pas ?
Source : Travail et santé 35(1), 2019 &

Travail émotionnellement exigeant
‘Futile’ Care and a Desire to Leave Medicine
: The emotional toll of end-of-life care
Source : Hospital Employee Health 38(4),
2019 @

About caregiver suffering in hospice care
Source : Mortality Prépublication, 2019 §

Compassion Fatigue in Palliative Care
Nursing

Source : Journal of Hospice and Palliative
Nursing 21(1), 2019 &

Emotional demands and exhaustion: cross-
sectional and longitudinal associations in a
cohort of Danish public sector employees
Source : International Archives of
Occupational and Environmental Health
Prépublication, 2019

Une démarche paritaire de prévention pour
contrer les effets du travail
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émotionnellement exigeant dans les centres

jeunesse
Source : IRSST, 2019

Détresse psychologique : Quand la
prévention devient collaborative

Source : Empreinte Humaine, 2019

Organizational justice and health: Studying

mental preoccupation with work and social
support as mediators for lagged and
reversed relationships.

Source : Journal of Occupational Health
Psychology 23(4), 2019 &'
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